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REGIONALNE CENTRUA

W Putawach

REGULAMIN POBYTU

w Regionalnym Centrum Ksztalcenia Ustawicznego w Pulawach

§1

Przedmiot Regulaminu

1. Regulamin okresla zasady $wiadczenia ushug, odpowiedzialnosci oraz przebywania na
terenie Regionalnego Centrum Ksztalcenia Ustawicznego przy ulicy Wojska Polskiego 7
ijego Filii przy ul. Partyzantéw 28 i ul. Koltgtaja 1, 24-100 Pulawy (zwanych dalej
Osrodkiem) i jest integralng czgscig umow, zawieranych pomiedzy RCKU a Go$émi
Osrodka.

2. Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajace na terenie Osrodka.

3. Regulamin dost¢pny jest do wgladu w sekretariacie Osrodka.

4. Prawo do korzystania z ustug swiadczonych przez Osrodek, przystuguje w szczegélnosci

miodziezy szkolnej, studenckiej, nauczycielom, oraz wychowawcom.

§2
Rezerwacja i Meldunek

1. Podstawg zakwaterowania Gosci w osrodku, jest rezerwacja dokonana nie pozniej niz na
tydzien, przed rozpoczgciem pobytu. Placéwka zastrzega sobie prawo do uwzglednienia
rezerwacji w terminie poéZniejszym pod warunkiem, ze bedzie posiada¢ niezbedne
mozliwosci techniczno — organizacyjne.

2. Rezerwacji miejsc w Osrodku nalezy dokonywa¢, droga telefonicznag/faxem na Nr (81)

886-37-05 lub droga mailowg, na adres: katarzyna.mroczek@rcku.pulawy.pl

3. W przypadku grup zorganizowanych, rezerwacja powinna by¢ potwierdzona przez
rezerwujgcego zamowieniem w formie pisemnej z podaniem nazwy i adresu oraz ilosci
miejsc, terminu noclegdw, ewentualnej listy gosei i innych zyczen.

4. Turysci indywidualni  mogg byé zakwaterowani w Os$rodku, z zastrzezeniem

pierwszenstwa dla osob wymienionych w pkt. 3.
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§3

Pobyt w Os$rodku

1. Pokoje do dyspozycji gosei, wynajmowane sa na doby.

2. Doba w Osrodku trwa od godz. 16.00 do godz. 15.00 dnia nastepnego.

3. O$rodek moze odmowi¢ przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco
naruszyt Regulamin, w szczegolnosci poprzez wyrzadzenie szkody na mieniu Os$rodka lub
Gosci, szkody na osobie Gosci, pracownikow Osrodka lub innych o0séb przebywajacych
w Odrodka.

4. Zyczenie przedluzenia pobytu, poza okres wskazany w dniu przybycia Go$¢ powinien
zglosi¢ niezwlocznie, Osrodek uwzgledni zyczenie przedtuzenia pobytu pod warunkiem,
ze bedzie posiadal mozliwosei techniczno — organizacyjne, niezbedne do wykonania
zwickszonego $wiadczenia.

5. Osrodek zastrzega sobie prawo do odmowy przedluzenia pobytu Goscia, w przypadku
nieprzestrzegania Regulaminu.

6. W osrodku obowigzuje cisza nocna w godzinach od godz. 22:00 do godz. 7:00 dnia
nastepnego.

7. W czasie trwania ciszy nocnej w Of$rodku moga przebywaé wylacznie zakwaterowane
osoby.

8. W osrodku obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu, spozywania alkoholu oraz innych
srodkéw odurzajgeych.

9. W osrodku nie mozna przechowywaé ladunkow niebezpiecznych, broni i amunicji,
materialéw tatwopalnych ani wybuchowych.

10. Na terenie O$rodka obowigzuje bezwzgledny zakaz wprowadzania zwierzat.
§4
Postanowienia Dodatkowe

1. Goscie majg prawo do sktadania reklamacji w przypadku zauwazenia uchybient w jakosci

$wiadczonych ustug.



& Regionalne Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Putawach

REG ,%$

“,
Y

%\ 24 - 100 Putawy, ul. Wojska Polskiego 7

> B tel./fax (0-81) 886-37-05, 886-39-36

W Putawach http://www.rcku-pulawy.pl  e-mail: sekretariat@rcku.pulawy.pl

Reklamacja powinna by¢ zlozona niezwlocznie po zauwazeniu uchybied w standardzie
$wiadczonych ustug.

Gos¢ wyraza zgode na przetwarzanie i przechowywanie danych osobowych zgodnie
z ustawg o ochronie danych osobowych (. t. Dz. U. z 2002r. Nr 101, poz. 926; ze zm.)
przez Regionalne Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Pulawach ul. Wojska Polskiego
7, 24 — 100 Pulawy dla potrzeb niezbednych do realizacji pobytu Goscia w Osrodku,
korzystania przez Goscia z pozostatych uslug $wiadczonych przez Osrodek. Gogé ma

prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.

Zakazuje si¢ prowadzenia na terenie Osrodka akwizycji i sprzedazy obnosnej, jak
rowniez dziatalnosdci hazardowe;.

Gos$¢ nie bedzie powodowaé, a Osrodek nie bedzie pozwalal na powodowanie
nadmiernego hafasu na terenie Osrodka, wydostawania si¢ nieprzyjemnych zapachow
z pokoju hotelowego, ani w inny sposob przeszkadzal, szkodzit czy irytowal pozostatych
Goscei Osrodka.

Gosciom nie wolno dokonywaé w pokojach hotelowych jakichkolwiek zmian
w pokojach i ich wyposazeniu, z zastrzezeniem nieznacznego przestawiania mebli

1 wyposazenia nie naruszajgc ich funkcjonalnosci i bezpieczenstwa korzystania.
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